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ABSTRAK  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis, merancang, mengimplementasikan, dan menguji sistem informasi 
penjualan dan pembelian pada Toko Berkah Jaya Putra. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif, menggambarkan keadaan sesungguhnya yang sedang terjadi, 
adapun metode analisis yang digunakan adalah analisis PIECES dan menggunakan metode pengembangan sistem 
waterfall. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, wawancara, dan studi kepustakaan. Tahap 
selanjutnya ialah perancangan Data Flow Diagram (DFD), Entity Relationship Diagram (ERD), normalisasi, struktur 
menu, dan perancangan antar muka. Menggunakan bahasa pemrograman Visual Studio 2010 dan MySQL sebagai 
basis data. Pengujian menggunakan pengujian black box. Hasil penelitian sebuah aplikasi sistem penjualan dan 
pembelian. Pengujian sistem dapat memenuhi kebutuhan secara fungsional sesuai dengan perancangan yang 
dibuat. Sistem ini memiliki kemampuan untuk mencatat transaksi penjualan dan pembelian secara 
terkomputerisasi, yang membuat proses perhitungan dan pembuatan laporan menjadi lebih efisien dan efektif, 
dengan fungsinya sistem dapat menyelesaikan masalah yang terkait pencatatan transaksi, perhitungan serta data 
barang yang tidak terkontrol, yang dapat diatasi dengan adanya sistem informasi yang telah dibuat. 
 
Kata Kunci: MySQL, Perancangan, Penjualan dan Pembelian, Sistem Informasi, Visual Studio 2010 

 
ABSTRACT  

This study aims to analyze, design, implement, and test the sales and purchase information system at Toko Berkah 
Jaya Putra. The method used in this research is a descriptive method with a qualitative approach, describing the 
actual situation that is happening, while the analysis method used is PIECES analysis and using the waterfall 
system development method. The data collection methods used are observation, interviews, and literature studies. 
The next stage is the design of Data Flow Diagram (DFD), Entity Relationship Diagram (ERD), normalization, menu 
structure, and interface design. Using Visual Studio 2010 programming language and MySQL as a database. 
Testing using black box testing. The results of the research are a sales and purchase system application. System 
testing can meet functional needs in accordance with the design made. This system has the ability to record sales 
and purchase transactions in a computerized manner, which makes the calculation process and report generation 
more efficient and effective, with its function the system can solve problems related to recording transactions, 
calculations and uncontrolled item data, which can be overcome by the information system that has been created. 
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1. PENDAHULUAN 
Perkembangan teknologi yang pesat saat ini telah mendorong perusahaan-perusahaan di 

berbagai sektor, seperti perdagangan, industri, dan jasa, untuk bertransformasi dalam menghadapi 
tantangan yang semakin kompleks. Revolusi industri 4.0 menandai perubahan signifikan dalam cara 
manusia berinteraksi dengan mesin dan sistem, mengubah alur kerja dan meningkatkan efisiensi 
operasional perusahaan (Adi, 2019). Dalam konteks ini, teknologi informasi memegang peranan 
penting dalam membantu perusahaan mengambil keputusan yang lebih baik dan memperbaiki proses 
internal mereka. 

Sistem informasi terkomputerisasi menjadi salah satu implementasi yang sangat dibutuhkan, 
terutama dalam aktivitas penjualan dan pembelian di berbagai perusahaan. Sistem informasi ini 
mampu membantu perusahaan meningkatkan efisiensi dan akurasi pengolahan data, yang pada 
gilirannya dapat meningkatkan kinerja perusahaan. Sebuah sistem informasi yang terintegrasi dan 
dirancang dengan baik akan memungkinkan perusahaan menjadi lebih unggul dalam persaingan, 
terutama di era globalisasi dan digitalisasi ini (Phehanto, 2020). 

Penjualan dan pembelian merupakan dua fungsi penting dalam operasional perusahaan. 
Penjualan bertujuan memperoleh keuntungan dari produk yang dikelola dengan baik, sementara 
pembelian memastikan pasokan barang dari pemasok memenuhi permintaan pelanggan (Sumiyati, dkk, 
2022). Sistem informasi yang efektif dapat membantu perusahaan mencatat transaksi penjualan dan 
pembelian dengan lebih akurat, mengurangi risiko kesalahan pencatatan, serta memudahkan 
pengelolaan data dan pembuatan laporan. 

Meskipun teknologi informasi terus berkembang, masih ada perusahaan yang menggunakan 
sistem manual untuk mencatat transaksi mereka. Hal ini sering terjadi karena kurangnya edukasi 
mengenai sistem informasi terkomputerisasi di kalangan pemilik atau pekerja perusahaan. Sistem 
manual sering menyebabkan tidak efisien, kesalahan pencatatan, dan kehilangan data, yang pada 
akhirnya menghambat kinerja perusahaan. 

Toko Berkah Jaya Putra, yang bergerak di bidang penjualan furniture, masih menggunakan 
sistem manual dalam mencatat transaksi penjualan dan pembeliannya. Hal ini menyebabkan proses 
pencatatan menjadi kurang efektif dan efisien, dengan informasi yang dihasilkan cenderung tidak 
akurat serta sering terjadi kesalahan dalam pengelolaan data akibat dokumen yang hilang atau tidak 
diarsipkan dengan baik. Oleh karena itu, diperlukan implementasi sistem informasi berbasis data 
terkomputerisasi untuk membantu toko ini dalam menjalankan proses penjualan dan pembelian 
dengan lebih baik. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini dilakukan untuk merancang dan 
mengimplementasikan Sistem Informasi Penjualan dan Pembelian pada Toko Berkah Jaya Putra 
menggunakan Microsoft Visual Studio 2010 dan MySQL sebagai basis data. Sistem ini diharapkan 
mampu mengatasi berbagai permasalahan yang dihadapi toko terkait pencatatan transaksi dan 
pengelolaan data, sehingga proses bisnis dapat berjalan lebih efektif dan efisien. 

 

2. KAJIAN TEORI 
2.1. Definisi Sistem 

Sistem adalah gabungan dari elemen atau komponen-komponen yang berinteraksi untuk 
mencapai tujuan. Sistem memiliki komponen berupa: input, mekanisme pemrosesan, output, dan 
umpan balik. (Santoso, dkk, 2024). 
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2.2. Pengertian Sistem Informasi 
Sistem informasi merupakan kumpulan dari perangkat keras dan perangkat lunak komputer 

serta perangkat manusia yang akan mengolah data menggunakan perangkat keras dan perangkat lunak 
tersebut (Kristanto, 2018). 

 
2.3. Pengertian Penjualan 

Penjualan merupakan  proses  di mana penjualan  akan  memuaskan  segala kebutuhan  dan  
keinginan  pembeli  agar  dicapai  manfaatnya  bagi  kedua  pihak  tersebut yang  berkelanjutan  dan  
yang  menguntungkan bagi  kedua  pihak  tersebut (Selay & Andgha, 2024). 

 
2.4. Pengertian Pembelian 

Pembelian merupakan suatu kegiatan transaksi belanja  untuk barang masuk atau pengeluaran 
yang di lakukan untuk mendapatkan produk yang akan dijual, transaksi ini terjadi antara pembeli dan 
supplier yang produknya akan dibeli (Vikasari & Sunoto, 2024). 

 
2.5. Pengertian Analisis PIECES 

Metode PIECES adalah metode analisis sebagai dasar untuk memperoleh pokok-pokok 
permasalahan yang lebih spesifik. Analisis ini disebut dengan PIECES Analysis (Performance, 
Information, Economy, Control, Eficiency and Service) (Fardela & Aziz 2024). 

 
2.6. Metode Waterfall 

Metode  waterfall  adalah  model  yang  digunakan  untuk mengembangkan sistem  informasi  
secara  sistematis  dan  sekuensial.  Salah  satu  metode  SDLC,  watefall, memiliki karakteristik bahwa 
setiap tahap pengerjaan harus diselesaikan terlebih dahulu sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya 
(Ningki, 2024). 

 
2.7. Pengertian Perancangan Sistem 

Perancangan Sistem merupakan pelengkap dari analisa sistem yang dituangkan ke dalam 
sebuah sistem yang utuh dengan tujuan mendapatkan sistem yang lebih baik (Arifin, dkk,  2021). 

 
2.8. Perancangan Database 

Database adalah kumpulan tabel yang berhubungan secara logis dan disusun dalam skema 
tertentu untuk mengolah data dan menghasilkan informasi yang dibutuhkan oleh suatu perusahaan 
atau institusi (Rozikin, 2024). 
 
2.9. Bagan alir (Flowchart) 

Bagan alir (flowchart) merupakan kumpulan dari notasi diagram simbolik yang menunjukkan 
aliran data dan urutan operasi dalam sistem (Mardia, dkk, 2021). 
 
2.10. Microsoft Visual Studio 2010 (VB.NET) 

Microsoft  visual  studio merupakan  sebuah  perangkat  lunak  yang dipakai  dalam  proses  
pengembangan  aplikasi. Microsoft  Visual  Studio menyediakan beberapa   fitur   untuk   membangun   
dan   merancang   sistem,   seperti   pemecah   masalah kesalahan,  pembuatan  antarmuka pengguna. 
(Joel, dkk, 2024). 

 
2.11. Black-Box Testing 
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Black Box merupakan metode perancangan data uji yang didasarkan pada spesifikasi perangkat 
lunak. Data uji dieksekusi pada perangkat lunak dan kemudian keluar dari perangkat lunak dicek apakah 
telah sesuai yang diharapkan. (Fahrezi, dkk,  2022). 
 

3. METODE PENELITIAN 
Metode    yang    digunakan    yaitu    Metode    Pengembangan    Sistem. Menurut (Adha, Upa, 

Sari, 2022) Terdapat 5 (lima) tahapan pada metode Waterfall yaitu:  
1. Analisis kebutuhan (requirement analisy) dengan di dapat dari hasil wawancara, studi kepustakaan, 

observasi dan diskusi. 
2. Analisis sistem (system design) tahapan desain sistem sebelum masuk pada proses coding. 
3. Pelaksanaan (implementation) dalam pemrograman ini menggunakan MySql sebagai basis data. 
4. Pengkodean dan pengujian (integration & testing) pengujian menggunakan black box testing 

sehingga mencegah adanya error. 
5. Penerapan dan pemeliharaan (operation & maintenance) pengoperasian dan perbaikan aplikasi 

perangkat lunak yang telah melakukan pengujian sistem akan dijalankan serta dilakukan 
pemeliharaan.  

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 
Implementasi sistem dilakukan setelah tahap analisis dan perancangan, sistem 

diimplementasikan menggunakan Microsoft Visual Studio 2010 dengan basis data MySQL. 
1. Implementasi Form Login 

 Form login digunakan untuk mengakses menu utama dengan hak akses yang telah dibuat dan 
masing-masing pengguna dibatasi dalam menggunakan aplikasi ini. Berikut tampilan form login. 
 

Gambar 1. Form Login 
 
 
 
2. Implementasi Form Menu Utama 
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Pengguna harus login terlebih dahulu untuk mengakses menu yang ada di menu utama. Menu 
utama bisa di akses sesuai hak akses masing-masing. Sistem ini dibatasi hak akses, meliputi Pemilik, 
Kasir dan Petugas Gudang. 

 
Gambar 1. Form Menu Utama 

 
3. Form Transaksi 

Form transaksi penjualan dan pembelian berisikan data penjualan dan pembelian di mana 
pada menu ini dapat menambah transaksi penjualan dan pembelian. 

 
Gambar 2. Form Transaksi Pembelian 

 
Gambar 3. Form Transaksi Penjualan 

 
4. Laporan Data Master. 

Pada form laporan dapat mencetak nota penjualan dan Laporan data admin, data barang, 
data pelanggan, dan data supplier. 
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Gambar 4. Laporan Data Admin 

 

 
Gambar 5. Nota Penjualan Barang 

 

 

Gambar 6. Laporan Data Barang 
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Gambar 7. Laporan Data Pelanggan 

 

 
Gambar 8. Laporan Data Supplier 

 
 
5. Laporan Penjualan dan Pembelian 

Pada laporan penjualan dan pembelian pemilik dan kasir dapat mencetak laporan sesuai id 
nota, tanggal dan bulan. 
 

 
Gambar 9. Form Laporan Penjualan 
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Gambar 10. Form Laporan Pembelian 

 

5. KESIMPULAN 
Hasil analisis dan pembahasan menunjukkan bahwa perancangan dan penerapan Sistem 

Informasi Penjualan dan Pembelian di Toko Berkah Jaya Putra melibatkan langkah-langkah penting, 
yaitu analisis sistem, perancangan, implementasi, dan pengujian. Kesimpulan utama dari proses ini 
adalah: 
1. Pencatatan di Toko Berkah Jaya Putra yang masih menggunakan buku catatan kurang efektif, 

mengakibatkan informasi yang tidak akurat dan seringnya kesalahan data karena dokumen yang 
tidak terarsip dengan baik. 

2. Sistem informasi yang dirancang mencakup analisis kebutuhan, penggunaan DFD, normalisasi, ERD, 
dan antarmuka pengguna untuk mengelola berbagai input/output, termasuk login, menu utama, 
serta data terkait penjualan, pembelian, dan laporan. 

3. Implementasi menghasilkan sistem berbasis desktop menggunakan Visual Studio 2010 dan MySQL 
melalui XAMPP, dengan laporan menggunakan Crystal Report. Pengujian Black Box menunjukkan 
hasil yang sebagian besar berhasil. 
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